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Bases de participació · Novembre 2026

1. Entitat organitzadora

El sorteig és organitzat per Ebre Arena, CIF B-05652342 (en endavant, «l’Organització»), en el marc de l’activitat 
del Club de Tennis i Pàdel Tortosa. Perfil oficial de contacte: @tennistortosa a Instagram. Per a consultes 
relacionades amb el sorteig, es pot contactar per missatge privat al perfil oficial @tennistortosa.

2. Objectiu i àmbit

La promoció pretén donar visibilitat al club mitjançant fotografies compartides a Instagram. La participació és 
gratuïta i no exigeix fer cap compra. Està oberta a persones de qualsevol lloc, sempre que puguin gaudir 
presencialment del premi a Tortosa i compleixin aquestes bases. Les despeses de desplaçament o altres costos no 
inclosos en el premi són a càrrec de la persona guanyadora.

3. Dates

Participació: de l’1 al 30 de novembre de 2026, ambdós inclosos, fins a les 23.59 h (hora peninsular). Sorteig: 1 de 
desembre de 2026, després de verificar les participacions. El resultat s’anunciarà al perfil @tennistortosa un cop 
s’hagi confirmat l’acceptació del premi.

4. Requisits per participar

Poden participar persones físiques amb compte d’Instagram. Els menors d’edat han de disposar de l’autorització 
del pare, mare o tutor legal, que també haurà d’autoritzar l’acceptació del premi si escau. Poden participar 
treballadors i persones vinculades a l’organització, sempre que compleixin els mateixos requisits; qui realitzi 
l’extracció aleatòria no podrà manipular ni privilegiar cap participació.

5. Mecànica de participació

 Fer una fotografia pròpia al Club de Tennis i Pàdel Tortosa.
 Publicar-la durant el termini del sorteig al propi Instagram com a història o publicació del perfil.
 Mencionar @tennistortosa de manera identificable a la publicació o història.
 Mantenir la publicació accessible fins a la verificació. En el cas de les històries, l’Organització registrarà la 

menció mentre estigui activa; les persones amb perfil privat poden enviar una captura per missatge directe 
per facilitar-ne la comprovació.

S’admet una participació per cada fotografia diferent i vàlida. Les publicacions repetides de la mateixa fotografia 
no generen participacions addicionals. No hi ha límit predeterminat de fotografies diferents per participant.

6. Validació i exclusions

Només comptaran les participacions que es puguin verificar i compleixin les condicions. Es podran descartar 
duplicats, comptes automatitzats o fraudulents, fotografies que no s’hagin fet al club, imatges alienes sense 
autorització o continguts il·lícits, discriminatoris o que vulnerin drets de tercers. Es deixarà constància del motiu 
d’exclusió al registre intern.
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7. Premi

Un únic premi: un dinar o sopar per a dues persones al restaurant Punt de Brasa, situat al Club de Tennis i Pàdel 
Tortosa. El contingut concret i les condicions del servei els determinarà Punt de Brasa i s’informaran a la persona 
guanyadora abans de concertar la reserva. El premi és personal, no es pot bescanviar per diners ni per un altre 
producte o servei.

El premi es podrà gaudir durant els tres mesos posteriors a la comunicació de l’acceptació, amb reserva prèvia i 
subjecte a la disponibilitat del restaurant. Qualsevol limitació rellevant (dies exclosos, begudes, extres o límit de 
consum) haurà de concretar-se i comunicar-se abans de l’acceptació.

8. Sorteig i suplents

L’1 de desembre de 2026 s’assignarà un número a cada participació vàlida i s’escolliran aleatòriament un 
número guanyador i dos números suplents, per aquest ordre, mitjançant un sistema aleatori verificable. 
L’Organització conservarà un registre del procés, del nombre de participacions vàlides i dels resultats. Si una 
persona apareix més d’un cop per haver aportat fotografies diferents, les seves participacions s’inclouran totes a 
l’extracció.

9. Comunicació del resultat

Es contactarà amb la persona guanyadora per missatge directe des de @tennistortosa. Tindrà 72 hores des de 
l’enviament del missatge per respondre i acceptar el premi. Si no respon, renuncia o incompleix les condicions, 
es contactarà amb el primer suplent i, si cal, amb el segon, amb el mateix termini de 72 hores. Si no es pot 
assignar el premi, l’Organització podrà declarar-lo desert. Es podrà anunciar únicament l’usuari públic de la 
persona guanyadora, en la mesura necessària per fer transparent el sorteig.

10. Fotografies i drets d’imatge

Cada participant declara que la fotografia és pròpia, que té dret a publicar-la i que disposa de les autoritzacions 
necessàries de les persones identificables que hi apareguin, especialment si són menors. Participar no comporta 
una cessió general dels drets d’autor ni autoritza automàticament el club a reutilitzar les fotografies en 
publicacions promocionals. Si es vol reutilitzar una imatge, se’n sol·licitarà una autorització separada.

11. Protecció de dades personals

Responsable: Ebre Arena, CIF B-05652342. Contacte operatiu del sorteig: missatges privats a @tennistortosa. 
Finalitats: registrar i verificar participacions, fer el sorteig, contactar amb la persona guanyadora, gestionar el 
premi i atendre consultes o reclamacions. Dades: nom d’usuari, prova de la participació i, només quan calgui 
gestionar el premi, dades de contacte mínimes de la persona guanyadora.

Base jurídica: gestió de la participació voluntària d’acord amb aquestes bases (art. 6.1.b RGPD) i, per a les 
obligacions legals que corresponguin, art. 6.1.c RGPD. No s’empraran les dades per a publicitat directa sense una 
base jurídica pròpia. Les dades no es comunicaran a tercers fora dels prestadors necessaris per gestionar el 
servei o per complir una obligació legal; Punt de Brasa rebrà únicament les dades estrictament necessàries per 
gestionar la reserva i el premi. Instagram/Meta tracta les dades segons les seves pròpies condicions.

Les dades es conservaran durant el temps necessari per tancar la promoció i atendre eventuals reclamacions i, 
quan correspongui, durant els terminis legals aplicables. Els participants podran exercir els drets d’accés, 
rectificació, supressió, oposició, limitació i portabilitat quan pertoqui a través del contacte que indiqui el 
responsable, i presentar una reclamació davant l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades o l’AEPD, segons la 
competència aplicable. Abans de publicar, cal completar el domicili i un canal efectiu per exercir drets.
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12. Incidències i modificacions

Qualsevol incidència no prevista es resoldrà de manera raonable, transparent i no discriminatòria, d’acord amb 
aquestes bases i la legislació aplicable. Si es produeix una causa justificada que obligui a modificar dates, 
suspendre o cancel·lar el sorteig, l’Organització ho comunicarà al perfil @tennistortosa, indicant-ne el motiu i 
respectant els drets de les persones que ja hagin participat. No es podran canviar arbitràriament les condicions 
essencials ni el premi després d’iniciada la promoció. Per a dubtes, es pot contactar per missatge directe amb 
@tennistortosa.

13. Fiscalitat, plataforma i acceptació

La promoció i el premi queden subjectes a la normativa tributària i administrativa aplicable. L’Organització 
haurà de comprovar la comunicació prèvia i la taxa autonòmica que pertoquin, així com el tractament fiscal del 
premi en espècie. Instagram no patrocina, avala ni administra aquesta promoció i no hi està associat. La 
participació implica l’acceptació d’aquestes bases.
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